
ข้ันตอน ระดับมหาวิทยาลัย ระดับหน่วยงานจัดการศกึษา ระดับหลักสูตร

ระบบและกลไกในการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา
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ก ำหนดนโยบำยด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศกึษำภำยใน

แต่งต้ังคณะกรรมกำรประกันคุณภำพกำรศกึษำภำยใน

ด ำเนินงำนตำมตำมเกณฑ์กำรประกันคุณภำพกำรศกึษำ

ภำยใน และแผนพัฒนำคุณภำพ (Improvment Plan) 

ของมหำวิทยำลัย

จัดท ำคู่มือประกันคุณภำพกำรศกึษำภำยใน 

ระดับมหำวิทยำลัย

ชีแ้จงแนวทำงกำรด ำเนินงำนกำรประกันคุณภำพ

กำรศึกษำภำยใน

สร้ำงควำมรู้ควำมเขำ้ใจเกี่ยวกับกำรประกันคุณภำพ

กำรศึกษำภำยใน

ติตตำมผลกำรด ำเนินงำนตำมเกณฑ์กำรประกันคุณภำพ

กำรศึกษำภำยใน และแผนพัฒนำคุณภำพ (Improvment 

สรุปและรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมเกณฑ์กำรประกัน

คุณภำพกำรศึกษำภำยใน และแผนพัฒนำคุณภำพ 

(Improvment Plan)  ทุกระดับ ทุกภำคกำรศึกษำ ต่อ

คณะกรรมกำรบริหำรมหำวิทยำลัยเพือ่พจิำรณำ 

ก ำหนดแนวทำงกำรด ำเนินงำนกำรประกันคุณภำพ

กำรศึกษำภำยใน และก ำหนดผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้

ก ำหนดนโยบำยด้ำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 

ระดับหน่วยงำน

แต่งต้ังคณะกรรมกำรประกันคุณภำพกำรศกึษำภำยใน 

ระดับหน่วยงำน

จัดท ำคู่มอืประกันคุณภำพกำรศกึษำภำยใน ระดับหนว่ยงำน

และระดับหลักสูตร

ก ำหนดแนวทำงกำรด ำเนินงำนกำรประกันคุณภำพ

กำรศึกษำภำยใน และก ำหนดผู้รับผิดชอบ ระดับหน่วยงำน 

และระดับหลักสูตร

ชีแ้จงแนวทำงกำรด ำเนินงำนกำรประกันคุณภำพกำรศกึษำ

ภำยใน ระดับหน่วยงำน และระดับหลักสูตร

สร้ำงควำมรู้ควำมเขำ้ใจเกี่ยวกับกำรประกันคุณภำพ

กำรศึกษำภำยใน 

ด ำเนินงำนตำมเกณฑ์กำรประกันคุณภำพกำรศกึษำภำยใน 

และแผนพัฒนำคุณภำพ (lmprovement Plan) ของหน่วยงำน

ติดตำมผลกำรด ำเนินงำนตำมเกณฑ์กำรประกันคุณภำพ

กำรศึกษำภำยใน และแผนพัฒนำคุณภำพ (lmprovement 

Plan) ระดับหน่วยงำนและระดับหลักสูตร ทุกภำคกำรศึกษำ

สรุปและรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด ำเนินงำนตำมเกณฑ์กำร

ประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน และแผนพัฒนำคุณภำพ 

(lmprovement Plan) ระดับหน่วยงำนและระดับหลักสูตร 

ทุกภำคกำรศึกษำ ต่อคณะกรรมกำรประจ ำหน่วยงำน

รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด ำเนินงำนตำมเกณฑ์กำรประกัน

คุณภำพกำรศึกษำภำยใน และแผนพัฒนำคุณภำพ

(lmprovement Plan) ระดับหนว่ยงำนและระดับหลักสูตร 

ทุกภำคกำรศึกษำ ต่อมหำวิทยำลัย

ปรับปรุงกำรด ำเนินงำนตำมข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำร

บรหิำรมหำวิทยำลัย

ประชุมคณะกรรมกำรประจ ำหลักสูตรเพื่อวำงระบบกำร

ประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในและก ำหนดผู้รับผิดชอบ

ตัวบ่งชีข้องหลักสูตร

ศึกษำ/สร้ำงควำมรู้ควำมเขำ้ใจเกี่ยวกับตัวบ่งชี้

และเกณฑ์กำรประกันคุณภำพกำรศกึษำภำยใน

ระดับหลักสูตร

ด ำเนินงำนตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรและตัวบ่งชีก้ำร
ประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน และแผนพัฒนำคุณภำพ 

รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมเกณฑ์มำตรำฐำนหลักสูตร
และตัวบ่งชีก้ำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับ

หลักสูตร ทุกภำคกำรศึกษำ ต่อหน่วยงำน

ปรับปรุงกำรด ำเนินงำนตำมข้อเสนอแนะของ

คณะกรรมกำรประจ ำหน่วยงำน
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ข้ันตอน ระดับมหาวิทยาลัย ระดับหน่วยงานจัดการศกึษา ระดับหลักสูตร
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จัดตรวจประเมนิคุณภำพกำรศกึษำภำยใน 

ประจ ำปีกำรศึกษำ 2562 ระดับหน่วยงำน

น ำผลกำรตรวจประเมนิและแผนพัฒนำคุณภำพ 

(Improvment Plan) ระดับหลักสูตรและระดับหน่วยงำน

เสนอต่อคณะกรรมกำรบรหิำรมหำวทิยำลัยและสภำ

มหำวิทยำลัย ภำยในเดือนกันยำยน

จัดท ำรำยงำนกำรประเมนิตนเอง และบันทึกขอ้มูลใน

ระบบ CHE - QA Online ภำยในสัปดำห์ท่ี 1

ตรวจประเมนิคุณภำพกำรศกึษำภำยใน ภำยในสัปดำห์ท่ี

2

น ำผลกำรประเมนิและขอ้เสนอแนะมำจัดท ำ

แผนพัฒนำคุณภำพ (Improvment Plan) 

รำยงำนผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน

และแผนพัฒนำคุณภำพ (Improvment Plan) 

ต่อคณะกรรมกำรบรหิำรมหำวิทยำลัยเพือ่พจิำรณำ

รำยงำนผลกำรประเมนิคุณภำพกำรศึกษำภำยในและ

แผนพัฒนำคุณภำพ (Improvment Plan) 

ต่อสภำมหำวิทยำลัย เพื่อพิจำรณำ

จัดท ำรำยงำนประจ ำปีท่ีเป็นรำยงำนประเมนิคุณภำพ

กำรศึกษำภำยใน

ส่งรำยงำนประจ ำปีท่ีเป็นรำยงำนประเมนิคุณภำพ

กำรศึกษำภำยในต่อหน่วยงำนต้นสังกัด ภำยใน 120 วัน 

หลังส้ินสุดปีกำรศึกษำ ในระบบ CHE QA Online

จัดตรวจประเมนิคุณภำพกำรศกึษำ ระดับหลักสูตร ภำยใน

15 มถิุนำยน -17 กรกฎำคม 2563

น ำผลกำรตรวจประเมนิและแผนพัฒนำคุณภำพ 

(lmprovement Plan) ระดับหลักสูตร เสนอตอ่คณะกรรมกำร

ประจ ำคณะเพือ่พจิำรณำ 

จัดท ำรำยงำนกำรประเมนิตนเอง ระดับหน่วยงำน ในระบบ

CHE - QA Online ภำยในสัปดำห์ท่ี 2 ของเดอืนสิงหำคม

รับตรวจประเมนิคุณภำพกำรศกึษำภำยใน ระดับหน่วยงำน 

ระหว่ำงสัปดำห์ท่ี 3 ของเดอืนสิงหำคม

น ำผลกำรประเมนิและขอ้เสนอแนะมำจัดท ำแผนพัฒนำ

คุณภำพ (lmprovement Plan) ระดับหน่วยงำน

รำยงำนผลกำรประเมนิคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 

และแผนพัฒนำคุณภำพ (lmprovement Plan) ระดับหลักสูตร

และระดับหน่วยงำน ต่อมหำวิทยำลัยภำยใน สัปดำห์ท่ี 4

จัดท ำรำยงำนประจ ำปีท่ีเป็นรำยงำนกำรประเมนิคุณภำพ

กำรศึกษำภำยใน ระดับหน่วยงำน

ส่งรำยงำนประจ ำปีท่ีเป็นรำยงำนกำรประเมนิคุณภำพ

กำรศึกษำภำยใน ต่อมหำวิทยำลัยภำยใน สัปดำห์ท่ี 3 ของ

เดือนกันยำยน ในระบบ CHE - QA Online

จัดท ำรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนของหลักสูตร มคอ.7 
ภำยใน 60 วันหลังส้ินสุดปีกำรศึกษำ พร้อมบันทึกขอ้มูล

ในระบบ CHE-QA Online 

รับตรวจประเมนิคุณภำพกำรศกึษำภำยใน

ระดับหลักสูตร ภำยใน 15 มถิุนำยน -17  กรกฎำคม 

ปรับแกร้ำยงำนผลกำรด ำเนินงำนของหลักสูตร มคอ. 7

ตำมผลกำรตรวจประเมนิ

น ำขอ้เสนอแนะมำจัดท ำแผนพัฒนำคุณภำพ 
(Improvement Plan) ของหลักสูตร

จัดส่งรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนของหลักสูตร มคอ. 7

พร้อมแผนพัฒนำคุณภำพ ใหก้ับหน่วยงำนภำยใน 
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ก ำหนดระบบกำรตรวจประเมนิคุณภำพกำรศกึษำภำยใน

ทุกระดับ 

22

จัดส่งรำยงำนผลกำรตรวจประเมนิฯ ของหลักสูตร ใน

ระบบ CHE-QA Online ใหก้ับหน่วยงำนภำยใน 

28


