
กิจกรรม ระยะเวลา/ผู้รับผิดชอบ กิจกรรม ระยะเวลา/ผู้รับผิดชอบ

1. ก ำหนดนโยบำยด้ำนประกัน

คุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับ

หน่วยงำน

ก.ย. - ธ.ค. 62/หน่วยงำน

จัดกำรศึกษำ

2. แต่งต้ังคณะกรรมกำรประกัน

คุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับ

หน่วยงำน

ก.ย. - ธ.ค. 62หน่วยงำน

จัดกำรศึกษำ

3. ก ำหนดแนวทำง/แผนกำร

ด ำเนินงำนกำรประกันคุณภำพ

กำรศึกษำภำยใน ระดับหน่วยงำน 

และระดับหลักสูตร และก ำหนด

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งช้ี

ก.ย. - ธ.ค. 62/หน่วยงำน

จัดกำรศึกษำ

4. ช้ีแจงแนวทำงกำรด ำเนินงำน

กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ

ภำยใน ระดับหน่วยงำน และระดับ

หลักสูตร

ก.ย. - พ.ย. 62/หน่วยงำน

จัดกำรศึกษำ

5. จัดท ำคู่มือประกันคุณภำพ

กำรศึกษำภำยใน ระดับหน่วยงำน

และระดับหลักสูตร

พ.ย. - ธ.ค. 62/หน่วยงำน

จัดกำรศึกษำ

ปฏิทินการปฏิบัติงานการประกันคุณภาพ ประจ าปีการศึกษา 2562

หน่วยงานจัดการศึกษา หลักสูตร

ข้ันตอนท่ี 1 การวางระบบคุณภาพ

1. ประชุมคณะกรรมกำรประจ ำ

หลักสูตรเพ่ือวำงระบบกำรประกัน

คุณภำพกำรศึกษำภำยในและก ำหนด

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งช้ีของหลักสูตร

ส.ค. - ธ.ค. 62/อำจำรย์

ประจ ำหลักสูตรทุก

หลักสูตร

ตรวจประเมินระดับหลักสูตร (15 มิ.ย. - 17 ก.ค. 63) ตรวจประเมินระดับคณะ ( ภายในวันท่ี 12 - 31 ส.ค.63 )

ภาคการศึกษาท่ี 1/2562 ( 15 ส.ค. - 20 ธ.ค. 62) ภาคการศึกษาท่ี 2/2562 ( 6 ม.ค. - 4 พ.ค. 63)

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา



กิจกรรม ระยะเวลา/ผู้รับผิดชอบ กิจกรรม ระยะเวลา/ผู้รับผิดชอบ

หน่วยงานจัดการศึกษา หลักสูตร

1.1 สร้ำงควำมรู้เก่ียวกับตัวบ่งช้ี

และเกณฑ์กำรประเมิน กำร

ประกันคุณภำพกำรศึกษำ ระดับ

หลักสูตร และระดับหน่วยงำน 

ประจ ำปีกำรศึกษำ 2560

ส.ค. 62 - มี.ค. 63/

หน่วยงำนจัดกำรศึกษำ

1.2 สร้ำงควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำร

เขียนรำยงำนกำรประเมินตนเอง 

ระดับหลักสูตร (มคอ. 7) ประจ ำปี

กำรศึกษำ 2561

ส.ค. 62 - มี.ค. 63/

หน่วยงำนจัดกำรศึกษำ

1.1. ศึกษำรำยละเอียดเก่ียวกับกำร

เขียน รำยงำนกำรประเมินตนเอง 

ระดับหลักสูตร (มคอ. 7) ประจ ำปี

กำรศึกษำ 2562

ส.ค. 62 - มี.ค. 63/

อำจำรย์ประจ ำหลักสูตร

ทุกหลักสูตร

1.3 เผยแพร่ข้อมูลเก่ียวกับกำร

ประกันคุณภำพกำรศึกษำ

ส.ค. 62 - ก.ย. 63/

หน่วยงำนจัดกำรศึกษำ

1.2 เผยแพร่ข้อมูลเก่ียวกับกำร

ประกันคุณภำพกำรศึกษำ

ส.ค. 62 - ก.ย. 63/

อำจำรย์ประจ ำหลักสูตร

ทุกหลักสูตร

2. เข้ำร่วมประชุมคณะกรรรมกำร

เครือข่ำยแผนงำนและประกัน

คุณภำพ ประจ ำปีงบประมำณ 

พ.ศ. 2563

ต.ค. 62 - ก.ย. 63/

หน่วยงำนจัดกำรศึกษำ/

หน่วยงำนเจ้ำภำพระดับ

มหำวิทยำลัย

2. ด ำเนินงำนตำมเกณฑ์มำตรฐำน

หลักสูตรและตัวบ่งช้ีกำรประกัน

คุณภำพกำรศึกษำภำยใน และ

แผนพัฒนำคุณภำพ (Improvement  

Plan) ของหลักสูตร

ส.ค. 62 - ก.ค. 63/

อำจำรย์ประจ ำหลักสูตร

ทุกหลักสูตร

     3.1 ประจ ำภำคกำรศึกษำท่ี 

1/2562

ธ.ค. 62/กองนโยบำยและ

แผน

     3.1 ประจ ำภำคกำรศึกษำท่ี 1/2562 ส.ค.62 /หลักสูตร

     3.2 ประจ ำภำคกำรศึกษำท่ี 

2/2562

ม.ค. 63/หลักสูตร

     3.3 ประจ ำปีกำรศึกษำ 2561 พ.ค. 63/หลักสูตร

3. เข้ำร่วมประชุมเตรียมควำมพร้อมประกันคุณภำพกำรศึกษำ

ภำยใน ระดับหลักสูตรและระดับหน่วยงำน ประจ ำปีกำรศึกษำ 

2562

3. อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรประชุมเพ่ือวำงแผนติดตำมและทบทวน

ผลกำรด ำเนินงำนของหลักสูตร

ข้ันตอนท่ี 2 การควบคุมคุณภาพ

1. สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรประกันคุณภำพ

กำรศึกษำภำยใน

1. ศึกษำ/สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจ

เก่ียวกับตัวบ่งช้ีและเกณฑ์กำรประกัน

คุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับ

หลักสูตร

ส.ค. 62 - มี.ค. 63/

อำจำรย์ประจ ำหลักสูตร

ทุกหลักสูตร

     3.2 ประจ ำภำคกำรศึกษำท่ี 

2/2562

พ.ค. 62/กองนโยบำยและ

แผน



กิจกรรม ระยะเวลา/ผู้รับผิดชอบ กิจกรรม ระยะเวลา/ผู้รับผิดชอบ

หน่วยงานจัดการศึกษา หลักสูตร

4. ด ำเนินงำนตำมเกณฑ์กำร

ประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 

และแผนพัฒนำคุณภำพ 

(lmprovement Plan) ของหน่วยงำน

ส.ค. 62 - ก.ค. 63/

หน่วยงำนจัดกำรศึกษำ

4. ด ำเนินงำนตำมเกณฑ์กำรประกัน

คุณภำพกำรศึกษำภำยใน และ

แผนพัฒนำคุณภำพ (lmprovement 

Plan) ของหลักสูตร

ส.ค. 62 - ก.ค. 63/

หลักสูตร

1. รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำม

เกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร  ตัวบ่งช้ี

กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 

และแผนพัฒนำคุณภำพ 

(lmprovement Plan) ระดับหลักสูตร 

ภำคกำรศึกษำท่ี 1/2562 ต่อหน่วยงำน

25 ธ.ค. 62/อำจำรย์

ประจ ำหลักสูตรทุก

หลักสูตร

1.1 ระดับหลักสูตร

1.2 ระดับหน่วยงำน

2. สรุปและรายงานผลการ

ด าเนินงานตามเกณฑ์การ

ประกันคุณภาพการศึกษา

ภายใน และแผนพัฒนาคุณภาพ

 (lmprovement Plan) ระดับ

หน่วยงานและระดับหลักสูตร 

ภาคการศึกษาท่ี 1/2562 ต่อ

คณะกรรมการประจ าหน่วยงาน

เพ่ือพิจารณา

ม.ค. 63/หน่วยงาน

จัดการศึกษา

ข้ันตอนท่ี 3 การติดตามตรวจสอบคุณภาพ

ภาคการศึกษาท่ี 1 ประจ าปีการศึกษา 2562 ภาคการศึกษาท่ี 1 ประจ าปีการศึกษา 2562

1. ติดตำมผลกำรด ำเนินงำนตำมเกณฑ์กำรประกันคุณภำพ

กำรศึกษำภำยใน และแผนพัฒนำคุณภำพ (lmprovement Plan) 

ภำคกำรศึกษำท่ี 1/2562

3 ธ.ค. 62/หน่วยงำน

จัดกำรศึกษำ



กิจกรรม ระยะเวลา/ผู้รับผิดชอบ กิจกรรม ระยะเวลา/ผู้รับผิดชอบ

หน่วยงานจัดการศึกษา หลักสูตร

3. แจ้งมติกำรประชุม

คณะกรรมกำรประจ ำหน่วยงำน 

ต่ออำจำรย์ประจ ำหลักสูตรเพ่ือ

ด ำเนินกำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำน

ตำมข้อเสนอแนะ

30 ม.ค. 63/หน่วยงำน

จัดกำรศึกษำ

2. ปรับปรุงกำรด ำเนินงำนตำม

ข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำร

ประจ ำหน่วยงำน ภำคกำรศึกษำท่ี 

1/2562

ม.ค. - พ.ค. 63/อำจำรย์

ประจ ำหลักสูตรทุก

หลักสูตร

4.1 ระดับหลักสูตร รำยงำนต่อ

กองบริกำรกำรศึกษำ

4.2 ระดับหน่วยงำน รำยงำนต่อ

กองนโยบำยและแผน

5. ปรับปรุงกำรด ำเนินงำนตำม

ข้อเสนอแนะของคณะ

กรรมกำรบริหำรมหำวิทยำลัย 

ของภำคกำรศึกษำท่ี 1/2562

ก.พ. - พ.ค. 63/หน่วยงำน

จัดกำรศึกษำ

25 พ.ค. 63/อำจำรย์

ประจ ำหลักสูตรทุก

หลักสูตร

1.1 ระดับหลักสูตร

1.2 ระดับหน่วยงำน

31 ม.ค. 63/หน่วยงำน

จัดกำรศึกษำ

4. รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมเกณฑ์กำรประกันคุณภำพ

กำรศึกษำภำยใน และแผนพัฒนำคุณภำพ (lmprovement Plan) 

ระดับหน่วยงำนและระดับหลักสูตร ภำคกำรศึกษำท่ี 1/2562 ต่อ

มหำวิทยำลัย

ภาคการศึกษาท่ี 2 ประจ าปีการศึกษา 2562 ภาคการศึกษาท่ี 2 ประจ าปีการศึกษา 2562

1. ติดตำมผลกำรด ำเนินงำนตำมเกณฑ์กำรประกันคุณภำพ

กำรศึกษำภำยใน และแผนพัฒนำคุณภำพ (lmprovement Plan)  

ภำคกำรศึกษำท่ี 2/2562

1. รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำม

เกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร  ตัวบ่งช้ี

กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 

และแผนพัฒนำคุณภำพ 

(lmprovement Plan) ระดับหลักสูตร 

ภำคกำรศึกษำท่ี 2/2562 ต่อหน่วยงำน

4 พ.ค. 63/หน่วยงำน

จัดกำรศึกษำ



กิจกรรม ระยะเวลา/ผู้รับผิดชอบ กิจกรรม ระยะเวลา/ผู้รับผิดชอบ

หน่วยงานจัดการศึกษา หลักสูตร

2. สรุปและรายงานผลการ

ด าเนินงานตามเกณฑ์การ

ประกันคุณภาพการศึกษา

ภายใน และแผนพัฒนาคุณภาพ

 (lmprovement Plan) ระดับ

หน่วยงานและระดับหลักสูตร 

ภาคการศึกษาท่ี 2/2562 ต่อ

คณะกรรมการประจ าหน่วยงาน

เพ่ือพิจารณา

มิ.ย. 63/หน่วยงาน

จัดการศึกษา

3. แจ้งมติกำรประชุม

คณะกรรมกำรประจ ำหน่วยงำน 

ต่ออำจำรย์ประจ ำหลักสูตรเพ่ือ

ด ำเนินกำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำน

ตำมข้อเสนอแนะ

30 มิ.ย. 63/หน่วยงำน

จัดกำรศึกษำ

2. ปรับปรุงกำรด ำเนินงำนตำม

ข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำร

ประจ ำหน่วยงำน ภำคกำรศึกษำท่ี 

2/2562

มิ.ย. - ก.ค. 63/อำจำรย์

ประจ ำหลักสูตรทุก

หลักสูตร

4.1 ระดับหลักสูตร รำยงำนต่อ

กองบริกำรกำรศึกษำ

5. ปรับปรุงกำรด ำเนินงำนตำม

ข้อเสนอแนะของคณะ

กรรมกำรบริหำรมหำวิทยำลัย 

ของภำคกำรศึกษำท่ี 2/2560

 ก.ค. - ส.ค. 63/หน่วยงำน

จัดกำรศึกษำ

4. รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมเกณฑ์กำรประกันคุณภำพ

กำรศึกษำภำยใน และแผนพัฒนำคุณภำพ (lmprovement Plan) 

ระดับหน่วยงำนและระดับหลักสูตร ภำคกำรศึกษำท่ี 2/2562 ต่อ

มหำวิทยำลัย

30 มิ.ย. 63/หน่วยงำน

จัดกำรศึกษำ

4.2 ระดับหน่วยงำน รำยงำนต่อ

กองนโยบำยและแผน



กิจกรรม ระยะเวลา/ผู้รับผิดชอบ กิจกรรม ระยะเวลา/ผู้รับผิดชอบ

หน่วยงานจัดการศึกษา หลักสูตร

1.1 ระดับหลักสูตร พ.ค. 63/หน่วยงำนจัดกำร

ศึกษำ

3. รับตรวจประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายใน  ระดับหลักสูตร 

ประจ าปีการศึกษา 2562

15 มิ.ย. - 21 ก.ค. 63/

อาจารย์ประจ าหลักสูตร

ทุกหลักสูตร

4. น ำข้อเสนอแนะมำจัดท ำ

แผนพัฒนำคุณภำพ (Improvement  

Plan) ของหลักสูตร

ก.ค. 63/ทุกหลักสูตร

3. น าผลการตรวจประเมินและ

แผนพัฒนาคุณภาพ  

(lmprovement Plan) ระดับ

หลักสูตร เสนอต่อ

คณะกรรมการประจ าคณะ 

เพ่ือพิจารณา

ก.ค. 63/หน่วยงาน

จัดการศึกษา

5. ปรับแก้รำยงำนผลกำรด ำเนินงำน

ของหลักสูตร (มคอ. 7) ตำมผลกำร

ตรวจประเมิน

ก.ค. 63/ทุกหลักสูตร

4. จัดท ำรำยงำนกำรประเมิน

ตนเอง ระดับหน่วยงำน ในระบบ 

CHE - QA Online ภำยในสัปดำห์ท่ี

 2 ของเดือนสิงหำคม

ส.ค. 63/หน่วยงำนจัดกำร

ศึกษำ

6. จัดส่งรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน

ของหลักสูตร (มคอ. 7) พร้อม

แผนพัฒนำคุณภำพ ให้กับหน่วยงำน

ภำยใน สัปดำห์ท่ี 4 ของเดือน

กรกฎำคม 2563

ก.ค. 63/ทุกหลักสูตร

ข้ันตอนท่ี 4 การประเมินคุณภาพและ ข้ันตอนท่ี 5 การพัฒนาคุณภาพ

2. จัดท ารายงานผลการด าเนินงาน

ของหลักสูตร (มคอ.7) ประจ าปี

การศึกษา 2562 ในระบบ  CHE - 

QA Online

15 พ.ค. - 15 มิ.ย. 63/

อาจารย์ประจ าหลักสูตร

ทุกหลักสูตร

2. จัดตรวจประเมินคุณภาพ

การศึกษา ระดับหลักสูตร 

ประจ าปีการศึกษา 2562

15 มิ.ย. - 21 ก.ค. 63/ 

หน่วยงานจัดการศึกษา

1. แต่งต้ังคณะกรรมกำรตรวจประเมินคุณภำพกำรศึกษำ 

ประจ ำปีกำรศึกษำ 2562

1. จัดท ารายงานผลการด าเนินงาน

ของหลักสูตร (มคอ.7) ประจ าปี

การศึกษา 2562 ภายใน 60 วันหลัง

ส้ินสุดปีการศึกษา

15 พ.ค. - 15 มิ.ย. 63/

อาจารย์ประจ าหลักสูตร

ทุกหลักสูตร



กิจกรรม ระยะเวลา/ผู้รับผิดชอบ กิจกรรม ระยะเวลา/ผู้รับผิดชอบ

หน่วยงานจัดการศึกษา หลักสูตร

5. รับตรวจประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายใน ระดับ

หน่วยงาน ระหว่างสัปดาห์ท่ี 3 

ของเดือนสิงหาคม

ส.ค. 63/หน่วยงาน

จัดการศึกษา

7. จัดส่งรายงานผลการตรวจ

ประเมินการด าเนินงานของ

หลักสูตร (มคอ. 7) ในระบบ CHE -

 QA Online ให้กับหน่วยงานภายใน

 สัปดาห์ท่ี 2 ของเดือนสิงหาคม 

2562

15 ส.ค. 63/ทุกหลักสูตร

6. น ำผลกำรประเมินและ

ข้อเสนอแนะมำจัดท ำแผนพัฒนำ

คุณภำพ (lmprovement Plan) 

ระดับหน่วยงำน

ส.ค. - ก.ย. 63/หน่วยงำน

จัดกำรศึกษำ

7. รำยงำนผลกำรประเมิน

คุณภำพกำรศึกษำภำยใน และ

แผนพัฒนำคุณภำพ (lmprovement

 Plan) ประจ ำปีกำรศึกษำ 2562 

ระดับหลักสูตรและระดับหน่วยงำน

 ต่อมหำวิทยำลัยภำยในสัปดำห์ท่ี 4

 ของเดือนสิงหำคม 2563
7.1 รำยงำนผลกำรประเมิน

คุณภำพกำรศึกษำภำยใน และ

แผนพัฒนำคุณภำพ (lmprovement

 Plan) ระดับหลักสูตร ต่อกอง

บริกำรกำรศึกษำ

ก.ย. 63/หน่วยงำนจัดกำร

ศึกษำ

7.2 รำยงำนผลกำรประเมิน

คุณภำพกำรศึกษำภำยใน และ

แผนพัฒนำคุณภำพ (lmprovement

 Plan) ระดับหน่วยงำน ต่อกอง

นโยบำยและแผน

ก.ย. 63/หน่วยงำนจัดกำร

ศึกษำ



กิจกรรม ระยะเวลา/ผู้รับผิดชอบ กิจกรรม ระยะเวลา/ผู้รับผิดชอบ

หน่วยงานจัดการศึกษา หลักสูตร

8. จัดท ำรำยงำนประจ ำปีท่ีเป็น

รำยงำนกำรประเมินคุณภำพ

กำรศึกษำภำยใน ระดับหน่วยงำน

ก.ย. - ต.ค. 63/หน่วยงำน

จัดกำรศึกษำ

9. ส่งรายงานประจ าปีท่ีเป็น

รายงานการประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายใน ต่อ

มหาวิทยาลัยภายใน สัปดาห์ท่ี 3

 ของเดือนกันยายน ในระบบ 

CHE - QA Online

15 ต.ค. 63/หน่วยงาน

จัดการศึกษา


